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ਵਿਆਵਿਆ ਅਤੇ ਅਨਿਾਦ ਸੇਿਾਿਾਾਂ ਦਾ ਪ੍ਰਬੰਧ ਕੀਤਾ 

ਅਪ੍ਰੈਲ 2023 ਤੋਂ ਮਾਰਚ 2024 ਤੱਕ

(A) ਵਿਆਵਿਆ ਅਤੇ ਅਨਿਾਦ ਸੇਿਾਿਾਾਂ ਦੀ ਵਿਣਤੀ

ਆਈਟਮ}
ਵਿਆਵਿਆ ਸੇਿਾਿਾਾਂ

(ਵਿਣਤੀ)

ਅਨਿਾਦ ਸੇਿਾਿਾਾਂ 

(ਵਿਣਤੀ)

1. ਸੇਵਾ ਉਪਭਗਤਾਵਾ ਦਆਰਾ ਕੀਤੀਆ ਸੇਵਾਵਾ 

ਬੇਨਤੀਆ ਦੀ ਗਗਣਤੀ

ਗਿਸ ਗਵਚੋਂ:

0 0

(a) ਬੇਨਤੀਆਾਂ ਮੰਨ ਲਈਆਾਂ ਗਈਆਾਂ (a) 0 (a) 0

(b) ਬੇਨਤੀਆਾਂ ਅਸਵੀਕਾਰ ਕਰ ਗਦਿੱਤੀਆਾਂ (b) 0 (b) 0

2. ਸੇਵਾ ਉਪਭਗਤਾਵਾ ਨ ਕਾਰਿਸੀਲਤਾ ਨਾਲ

ਪੇਸ   ਕੀਤੀਆ ਿਾਦੀਆ ਸੇਵਾਵਾ ਦੀ ਗਗਣਤੀ

ਗਿਸ ਗਵਚੋਂ:

0 0

(a) ਸੇਵਾਵਾ ਲੜੀਦੀਆ ਹਨ (a) 0 (a) 0

(b) ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਲੋੜੀਦਾਂ ੀਆਾਂ ਨਹੀ ਾਂਹਨ (b) 0 (b) 0

3. ਕਾਰਿਸੀਲ ਜ਼ਰਰਤਾ ਨ ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਲਈ 

ਪਰਬੰਧ ਕੀਤੀਆ ਸੇਵਾਵਾ ਦੀ ਗਗਣਤੀ (ਨਟ 1)

0 0

ਕਲ： 0

(1(a) + 2(a) + 3)

0

(1(a) + 2(a) + 3)

(B) ਭਾਸਾ ਦਆਰਾ ਵਿਆਵਿਆ ਅਤੇ ਅਨਿਾਦ ਸੇਿਾਿਾਾਂ (ਨਟ 2)

ਭਾਸਾ
ਵਿਆਵਿਆ ਸੇਿਾਿਾਾਂ

(ਵਿਣਤੀ)

ਅਨਿਾਦ ਸੇਿਾਿਾਾਂ 

(ਵਿਣਤੀ)

1. ਬਹਾਸਾ ਇੰਡਨਸੀਆ 0 0

2. ਗਹੰਦੀ 0 0

3. ਨਪਾਲੀ 0 0

4. ਪੰਿਾਬੀ 0 0

5. ਤਾਗਾਲਗ 0 0

6. ਥਾਈ 0 0

7. ਥਾਈ 0 0

8. ਵੀਅਤਨਾਮੀ 0 0

9. ਹੋਰ 0 0
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(C) ਸੇਿਾ ਉਪ੍ਭਿਤਾਿਾਾਂ ਦਆਰਾ ਦਰਜ ਵਸਕਾਇਤਾਾਂ ਵਜਨ੍ਾਾਂ ਕੋਲ ਵਿਆਵਿਆ / ਅਨਿਾਦ ਦੀ ਜ਼ਰਰਤ ਹੈ

ਪਰਾਪਤ ਹੋਈਆ ਗਸਕਾਇਤਾ ਦੀ ਕਿੱਲ ਗਗਣਤੀ: 0

ਨਟ 1: ਉਦਾਹਰਣਾ ਗਵਿੱਚ ਮੀਗਟੰਗਾ ਅਤ ੇਿਨਤਕ ਪਰੋਗਰਾਮਾ, ਆਗਦ ਲਈ ਪਰਬੰਗਧਤ ਗਵਆਗਿਆ ਸੇਵਾਵਾ ਸਾਮਲ ਹਨ. 

ਨਟ 2: ਗਵਆਗਿਆ ਿਾ ਅਨਵਾਦ ਸੇਵਾ ਦੇ ਹਰੇਕ ਕੇਸ ਲਈ, ਇਕ ਤੋਂ ਵਿੱਧ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾ ਅਤ ੇਇਕ ਤੋਂ ਵਿੱਧ ਗਵਦੇਸੀ  

ਭਾਸਾ ਸਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ.

ਅਪ੍ਰੈਲ 2024
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